




 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



คำนำ 
 
                ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
transparency Assessment : ITA)     ไดถูกกำหนดใหเปนกลยุทธท่ีสำคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกัน 
และปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 4 (พ.ศ.2565 – 2568)   ซ่ึงเครื่องมือดังกลาว ถือไดวาเปนมาตรการปองกัน 
การทุจริตเชิงรุก และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานของตน 
และมุ งหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื ่อใหเกิด 
ธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และ 
ลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตาม 
เปาหมายท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) 
                 เพื่อใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (Integrity andtransparency 
Assessment: ITA) เป  น ไปด  วยความ เร ี ยบร  อย  องค  การบร ิ หารส  วนตำบลคลองห  า  จ ึ ง ได  จ ั ดทำ
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการเพื ่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566  ขององคการบริหารสวนตำบลคลองหา เพ่ือสามารถนำฐานขอมูลไปวิเคราะหเพ่ือใหการ 
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) 
ใหมีการพัฒนาท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 
 
 
 

สำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบลคลองหา 
                                                                        1   เมษายน  2567



 
 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 ขององคการบริหารสวนตำบลคลองหา 

                 
                 ตามท่ีไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลคลองหา และไดกำหนดมาตรการและแนวทางในการสงเสริม 
คุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลในปงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยไดมีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการและแนวทางในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ขององคการบริหารสวนตำบลคลองหา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  เสร็จเรียบรอยแลว จึงรายงานผลการดำเนินการตามมาตราการเพ่ือสงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  รายละเอียดดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

๑. การสรางฐานความคิดการ 
แยกแยะประโยชน 
สวนตัวและประโยชนสวนรวม 

๑. เสริมสรางฐานคดิแยกแยะประโยชนสวนตัว 
และประโยชน สวนรวม ในรูปแบบการจัด อบรม 
๒. จัดคูทำมือแนวปฏิบัติในการใชทรัพยสิน 
ของราชการ 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลดัฯ มกราคม 2566 
ถึง มีนาคม 25๖6 

๑.จัดอบรมปลูกฝงฐานความคิดแยกแยะผล 
ประโยชนสวนตัว และประโยชนสวนรวม 
ในวันท่ี 28  กุมภาพันธ 2566 
2 .จัดประชุมช้ีแจงแนวทางปฏิบัตใินการยืมใช 
ทรัพยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเมื่อ 
วันท่ี 28 กุมภาพันธ 2566โดยมบุีคลากรของ 
องคการบริหารสวนทองถ่ินเขารวมประชุมครบ
ทุกคน 
 

 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 

-พนักงานเจาหนาท่ีรายงานปลดั
อบต. นายกอบต.กรณีมีบุคลากร 
บรรจ ุ/ โอน/ ยายเขามาใน 
หนวยงานทางสำนักปลัดฯ 
แจงใหทราบถึงมาตรการตางๆ 
ของหนวยงานผูบังคับบัญชา 
-ผูบริหารแจงใหพนักงานเจาหนาท่ี
อบต.ใหความสำคัญและสราง 
ความเขาใจตอการปองกัน 
การทุจริตในการประชุมอยาง 
สม่ำเสมอ 
-สามารถปองกันการเรียกรับสินบน
ของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน  
 



 
 

-2- 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

2. การใหความรูเรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 

การใหความรูเรื่องการประเมินคณุธรรมและความ 
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐผาน 
สื่อสังคมออนไลน หรือสื่อสารสนเทศของหนวยงาน 

สำนักปลดัฯ ธันวาคม 2565 ถึง 
มีนาคม 25๖6 

1.จัดประชุมใหความรูเรื่องการประเมิน 
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนิน 
งานของหนวยงานภาครัฐ ITA เมือ่วันท่ี 
28 กุมภาพันธ 2566 
 
 
 
 
 
 

-คณะผูบริหาร ปลดัอบต.แจงในการ
ประชุมพนักงานเจาหนาท่ีอบต.ช้ีแจง
และแจงใหถือปฏิบัตริวมกัน
ใหความสำคญัในการประเมินฯ 
และมอบหมายใหนางสาวณิชาภัทร 
สงวนวงษ รองปลัดอบต.มีหนาท่ี
ควบคุม ดูแล ใหคำปรึกษาตลอดจน
สรางความรูความเขาใจกับพนักงาน
ทุกคนใหปฏิบัติตามมาตรการ
คุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ  
 
 
 
 



 
 

-3- 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

3.การปรับปรุงและ 
พัฒนาการดำเนินงานและ 
การใหบริการประชาชน 
หรือผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได 
สวนเสยีภายนอก 

1. เพ่ิมชองทางการเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือผูมา
ติดตอหรือผูมสีวนไดสวนเสียภายนอกไดเสนอความ
คิดเห็นและใหขอเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงาน และการใหบริการของ
หนวยงานผานทางเว็บไซตหนวยงาน หรือระบบ QR 
Code หรือชองทางอ่ืนๆเพ่ือนำมาปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงานและการใหบริการท่ีดมีากยิ่งข้ึน 
 

ทุกสวนราชการฯ ตุลาคม 2565 ถึง 
กันยายน  25๖6 

1 . เพ่ิมชองทางการเปดโอกาสใหผูรับบริการ 
หรือผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
ไดเสนอความคดิเห็นและใหขอเสนอแนะแนว 
ทางการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน 
ทางเว็บไซต www.klong5.go.th มีชองทางรับ
ฟงความคิดเห็นกระดานถาม-ตอบ , 
webboard ,  มชีองทางแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

-เจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย
ปรับปรุง ขอมูลและปรับปรุง
เว็บไซต www.klong5.go.th และ 
Facebook อบต.คลองหาอยาง
สม่ำเสมอ มีชองทางรับฟงความ
คิดเห็น กระดานถาม-ตอบ และ
ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ หาก
พบวาผูรับบริการหรือประชาชน
เสนอขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ   
ใหเจาหนาท่ีอบต.ท่ีรับมอบหมาย
รายงานผูบังคับบัญชาทราบทันที 

http://www.klong5.go.th/
http://www.klong5.go.th/


 
 

-4- 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

 2. สรปุวิธีการและข้ันตอนการดำเนินงานของ 
กระบวนงานท่ีมีความสำคญัในการใหบริการตอ 
ผูรับบริการ หรือผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน 
เสียภายนอก และจัดทำสื่อประชาสัมพันธ รูปแบบ 
ตางๆท่ีเขาใจงายและนาสนใจ เผยแพรสรางการ 
รับรูและความเขาใจใหแกบุคลากรภายนอกผาน 
ชองทางท่ีหลากหลายและตอเน่ือง 

ทุกสวนราชการฯ ตุลาคม 2565 ถึง 
กันยายน  25๖6 

2.เผยแพรข้ันตอน กระบวนงานในการ 
ใหบริการประชาชน ทางเว็บไซต 
www.klong5.go.th  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-เจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย
ดำเนินการจัดทำสื่อประชาสมัพันธ 
อยางสม่ำเสมอ และมอบหมายให
เจาหนาท่ีแตละงานรับผิดชอบ
บันทึกขอมูลและปรับปรุงเว็บไซต 
www.klong5.go.th และ 
Facebook อบต.คลองหาอยาง
สม่ำเสมอและรายงานผลการ 
ดำเนินงานใหผูบังคับบัญชาทราบ
ตามลำดับ 

http://www.klong5.go.th/
http://www.klong5.go.th/


 
 

-5- 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

4.การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การสื่อสารเพ่ืออำนวยความ  
สะดวก ตอผูรับบริการ 
หรือผูมาติดตอ 

1. . ปรับปรุงชองทางรับฟงคำติชมหรือความ 
คิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน การใหบริการ ท่ี 
เขาถึงไดงาย สะดวก สามารถสอบถามขอมูลตางๆ 
ได และหนวยงานสามารถท่ีจะสื่อสารให คำตอบ 
กับผูสอบถามผานทางเว็บไซตของ หนวยงานได 
ทันที (2 way communication) 
2. ปรับปรุงระบบเว็บไซตใหประชาชนสามารถ 
ยื่นคำรองตางๆผานระบบออนไลน  เพ่ืออำนวย 
ความสะดวกใหกับประชาชน (E-Service) 
3. ประชาสัมพันธชองทางการรับฟงความคิดเห็น 
การยื่นคำรองผานระบบออนไลนใหประชาชนได 
ทราบอยางท่ัวถึง 

สำนักปลดัฯ ตุลาคม 2565 ถึง 
กันยายน  25๖6 

1. ปรับปรุงชองทางรับฟงคำติชมหรือ 
ความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน 
การใหบริการ 

 
2. ปรับปรุงระบบเว็บไซตใหประชาชน 
สามารถยื่นคำรองตางๆผานระบบออนไลน 
การบริการ (E-Service) 
 
 
 
 
 
 
 

 

-เจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายแตละ
งานอัพเดทปรับปรุงขอมูลงาน
ราชการตางๆตามชองทางหรือ
หัวขอบนเว็บไซตและการ
ใหบริการดานขอมูลทางเว็บไซต 
ของหนวยงานทุกวันและมีการ
ประชาสมัพันธอยางสม่ำเสมอ 
-เจาหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย
มกีารรับคำรองผานระบบ 
ออนไลน E-Service และดำเนิน 
การตามกำหนดเวลาการให 
บริการประชาชนตามข้ันตอน
ทันที 
-มีการนำระบบ E-service มาใช
ในการใหบริการประชาชน เพ่ือ
เปนการอำนวยความสะดวก ลด
ภาระ และคาใชจายในการ
เดินทางมาตดิตอกับอบต. 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

    3.ประชาสัมพันธและมชีองทางการรับฟง 
ความคิดเห็น การยื่นคำรองผานระบบออนไลน 
ใหประชาชนไดทราบอยางท่ัวถึง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-พนักงานเจาหนาท่ีดำเนินการ 
ประชาสมัพันธชองทางรับฟง 
ความคิดเห็นผานระบบออนไลน 
ใหกับประชาชนทราบอยางท่ัวถึง 
ในทุกชองทางเชน ประชาสัมพันธ 
ผานการประชุม/การอบรมกลุม 
ตางๆ หรือผานผูนำชุมชน หรือ
ทางเว็บไซต www.klong5.go.th 

http://www.klong5.go.th/
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

5. การปรับปรุงและพัฒนา 
การเปดเผยขอมลูสาธารณะ  
ตามหลักเกณฑท่ีแบบวัด 
เปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 
Transparency : OIT) 

1. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือยกระดับการ 
การประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการ 
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ : ITA  ใหทุก 
หนวยในสังกัดไดรับทราบโดยท่ัวกัน และรวมกัน 
ดำเนินการขับเคลื่อน เพ่ือปรบัปรงุ พัฒนาและ 
ยกระดับคะแนนประเมินของ หนวยงานใหสูงข้ึน 

ทุกสวนราชการฯ ตุลาคม 2565 ถึง 
กันยายน  25๖6 

1. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือยกระดับ 
การการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ : ITA 
ในการประชุมผูบริหารและพนักงานในวันท่ี  
31  มกราคม 2566  
2.ติดตามงานโดยมอบหมายใหปลดั รองปลัด
และทีมงานโดยจัดตั้งกลุมไลน ITA คลองหา 
เพ่ือติดตอประสานงานการดำเนินการในแตละ
ขอแตละตัวช้ีวัดใหเปนไปตามหลกัเกณฑท่ี
ปปช.กำหนด 
 
 
 
 
 

-ผูบริหารมอบหมายใหปลดัอบต. 
รองปลัดอบต.จัดประชุมหัวหนา
สวนราชการและทีมพนักงาน
เจาหนาท่ีอบต.ท่ีไดรับมอบหมาย
เพ่ือใหเกิดความเขาใจในแตละ
ตัวช้ีวัดเก่ียวกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสใน 
การดำเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ : ITA ของปพ.ศ.2566 
เพ่ือรวมกันดำเนินการขับเคลื่อน
ตามหลักเกณฑการประเมิน และ
รวมกันพัฒนาปรับปรุงตัวช้ีวัด
ตางๆ ตั้งเปาหมายในการ
ยกระดับคะแนนใหดยีิ่งข้ึน 
ในปตอไปดวย 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

 2.มอบหมายเจาหนาท่ีรับผิดชอบการดำเนินการ 
ตามตัวช้ีวัดท่ีเก่ียวของใหสอดคลองกับ หลักเกณฑ 
การประเมินท่ีกำหนด และเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
ใหเปนปจจุบัน รวมท้ังตดิตามผลการดำเนินงาน 

สำนักปลดัฯ ตุลาคม 2565 ถึง 
กันยายน  25๖6 

1.มอบหมายเจาหนาท่ีรับผิดชอบการ 
ดำเนินการตามตัวช้ีวัดท่ีเก่ียวของให 
สอดคลองกับหลักเกณฑการประเมินท่ี
สำนักงานปปช.กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-มีการจัดประชุมและคัดเลือกทีมงาน
เจาหนาท่ี และมอบหมายใหแตละคน
รับผิดชอบเพ่ือดำเนินการตามตัวช้ีวัด 
ใหกับบุคลากรท่ีเก่ียวของ ตลอดจน 
เผยแพรการดำเนินการตามตัวช้ีวัด 
ใหกับบุคลากรในหนวยงาน และให
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือให 
บุคลากรในหนวยงานเขาใจ 
หลักเกณฑการประเมิน และผลการ 
ดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

 \ 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 

3. แสดง QR Code แบบวัด EIT บน 
เว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือใหผูรับบริการหรือ 
ติดตอราชการมสีวนรวมในการประเมิน ITA 
4. เผยแพรQR Code แบบวัด EIT บน 
เว็บไซตของหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 

-ดำเนินการแสดง QR Code แบบวัด 
EIT ในชองทางตางๆ เพ่ือเปนการ
ประชาสมัพันธใหกับประชาชนท่ีรบั
บริการหรือประชาชนท่ัวไป 
-เผยแพร QR Code แบบวัด EIT 
ทาง  เว็บไซต www.klong5.go.th, , 
Facebook อบต.คลองหา และ ณ 
อาคารบริการประชาชนดวย 
 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.klong5.go.th/
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

6. จัดทำและปรบัปรุงเว็บไซต 
ของหนวยงานใหสอดคลองกับ
การ ประเมินคณุธรรมและ
ความโปรงใส ในการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ 

1.แจงผูดูแลระบบปรบัปรุงเว็บไซตของหนวยงาน 
และอัพเดทขอมลูใหสอดคลองกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงาน ภาครัฐ 
2.ดำเนินการจดัทำชองทางบริการประชาชนตางๆ  
ใหเขาถึงไดอยางสะดวก รวดเร็ว 
3. ดำเนินการปรับปรุงขอมูลผูบรหิาร พนักงานให
ถูกตองและเปนปจจบัุน 
 

สำนักปลดัฯ มกราคม 2566 ถึง 
กุมภาพันธ 25๖6 

1. ผูดูแลระบบดำเนินการปรับปรงุเว็บไซต 
ของหนวยงานและอัพเดทขอมูลใหสอดคลองกับ 
การประเมินคณุธรรมและความ โปรงใสในการ 
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
2. เพ่ิมชองทางการรองเรียนทุจรติแยกจาก 
ชองทางการรองเรียนท่ัวไป 
3.ปรับปรุงขอมูลผูบริหาร พนักงาน 
ใหถูกตองและเปนปจจบัุน 
4.เพ่ิมชองทางการสื่อสารดานตางๆผานทาง   
E-Service , กระดานถามตอบ Q&A และ
เช่ือมโยง facebook ของอบต.คลองหาให
ประชาชนเขาถึงไดงาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ผูดูแลระบบท่ีไดรับมอบหมายมีการ
ปรับปรุงขอมูลเว็บไซตใหเปนปจจบัุน
เสมอ เชน ขาวประชาสัมพันธ งาน
กิจกรรมตางๆ ตลอดจนการ
ใหบริการประชาชนตางๆ ไดบันทึก
ขอมูลเผยแพรครบถวนและรวดเรว็ 
สอดคลองกับการประเมินคณุธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงาน ภาครัฐ 
-ผูดูแลระบบท่ีไดรับมอบหมายเปน
แอดมินแตละกอง มีการบันทึกขอมูล
ในสวนงานตางๆของตนเองใหเปน
ปจจุบันและดำเนินการปรับปรุง
ขอมูลผูบริหาร พนักงานใหถูกตอง
เปนปจจุบันและรายงาน
ผูบังคับบัญชาทราบตามลำดับ 
-มีการเพ่ิมชองทางการสื่อสารดาน
ตางๆ ผานทาง   E-Service , 
กระดานถามตอบ Q&A และ
เช่ือมโยง facebook ของอบต.ให
ประชาชนเขาถึงไดงายแลว 

 

 
 


